VSEOBECNE OBCHODNE PODMIENKY
§ 1 Platnost

Pre obchodny vztah medzi Foto ANTAL s.r.0. ,Savolska 1, 986 01 Filakovo, ICO: 36
645 656, Slovenska republika ,(dalej len Foto ANTAL s.r.0.) a objednavatelom platia
vyhradne nasledujuce obchodné podmienky v zneni ako su uvedené na Internete v
Case objednavania. Za ucelom on-line objednavania si objednavatel méze tieto
vSeobecné obchodné podmienky ulozit vo svojom pocitaci a/alebo vytlacit.

Foto ANTAL s.r.o0. pouziva pre realizacie objednavok vlastnu infrastrukturu a systém. Za
ucelom spracovania objednavok sa v internom systéme spolo¢nosti dalej postupia iba
tie osobné udaje a obrazové udaje, ktoré su potrebné pre riadne spracovanie
objednavky.

§ 2 Zmluvny partner

Zmluvnym partnerom objednéavatela je firma Foto ANTAL s.r.0. so sidlom Savolska 1,
986 01 Fifakovo, Slovenska republika.

§ 3 Uzavretie zmluvy

Objednavatel zadal cez webstranku www.antalphotobooks.com spolo¢nosti Foto ANTAL
s.r.0. objednavku na vyrobu foto produkov — fotoknih, kaziet na fotoknihy, cd/dv obalov,
fotografii, atd. (dalej: ,produkt®). Zmluva sa povaZzuje za uzavretu po tom, ako Foto
ANTAL s.r.o. potvrdi prostrednictvom e-mailu objednavku, ktoru firme Foto ANTAL s.r.o.
zadal objednavatel cez webstranku www.antalphotobooks.com.

§ 4 Ceny

Dodavka produktu sa uskuto¢ni za ceny, ktoré su platné v den uzatvorenia zmluvy, tak
ako su uvedené v cenniku na webovej stranke www.antalphotobooks.com . Cena
obsahuje hodnotu objednavky. Cena neobsahuje prepravné naklady vratane vSetkych
dani a inych sucasti ceny. V8etky ceny sa rozumeju v EUR alebo USD /pre Staty
severnej a juznej ameriky/ . Cena nezahffia v su€asnosti platnu dan z pridanej hodnoty
(DPH). Pri dodavke do krajin, ktoré nie su clenom Eurdpskej unie, sa dalSie colné
poplatky, ktoré by mohli byt vyrubené, nemdzu preniest na Foto ANTAL s.r.o. Pripadné
dalSie colné poplatky nesie objednavatel.

§ 5 Pravo zrusenia, pravo vratenia

Pravo zrusit objednavku je vylu€¢ené vzhladom na to, Ze fotografie su vyhotovené podla
poziadaviek objednavatela a boli prisposobené vyluéne pre jeho osobnu potrebu. V
pripade Ze sa eSte objednavka nenachadza v procese vyroby, je mozné jej pisomné
zru$enie, emailom na adrese info@antalphotobooks.com. Ci sa objednavka nachadza
vo vyrobe je mozné zistit' telefonicky na tel.Cisle +421 908 060 050 alebo +421 905 326
927 a nasledne poZziadat pisomne o jej zruSenie..

§ 6 Dodanie, odoslanie
Standardna dodacia doba produktov je minimalne 10 pracovnych dni /2 tyzdne/. V

mesiacoch september — oktéber — november a december sa dodacia doba moze
predIzit. Pre doruCovanie zasielok vyuzivame kuriérsku spolo¢nost DPD alebo UPS /v



zahranici su to rézne iné kuriérske sluzby podfa krajiny/ a FedEx. Zasielky su
doru€ované priamo adresatovi do ruk. Po odoslani zasielky je adresat informovany
prostrednictvom sms spravy alebo e-mailu alebo telefonicky o odoslani zasielky na
mobilné Cislo alebo email uvedené v objednavke. , pokial sa medzi objednavatelom a
Foto ANTAL s.r.0. nedohodne inak. Firma Foto ANTAL s.r.o. je opravnena uskuto¢nit
Ciastocné dodavky. Omeskanie dodavky zo strany Foto ANTAL s.r.0. neopravriuje
objednavatela na nahradu Skody. V pripade, Ze sa dohodlo vyzdvihnutie objednavky, je
objednavatel povinny vyzdvihnut produkt ¢im skor po vyhotoveni na adrese Foto
ANTAL s.r.o.. Foto ANTAL s.r.o. je povinny uschovat’ produkt — po zaslani upomienky
ohladne prevzatia zakazky — najdihSie 2 mesiace.

§ 7 Platba

Platba za objednavku prebieha v hotovosti v sidle spolo¢nosti, prevodnym prikazom,
dobierkou alebo cez sluzbu PayPal. Ak nieje platba realizovana v hotovosti pri prevzati
produktu alebo dobierkou, musi byt objednavka zaplatené vopred, pred jej odoslanim
alebo osobnym prevzatim.

§ 8 Vyhrada vlastnictva

Produkt zostava vo vlastnictve Foto ANTAL s.r.0. az do uplného zaplatenie vSetkych
produktov z jednej a tej istej objednavky.

§ 9 Zaruka

Produkt je vadny, ak nezodpoveda technickym Standardom digitalneho vyvolania a
spracovania fotografie alebo inych foto produkov. Objednavatel je povinny uplatnit
zrejme, bez osobitného prezerania napadné vady bezodkladne pri dodani tovaru,
najneskoér vSak do 5 dni od obdrzania. NeskorSie uplatnenie zrejmych vad je vylucené.
Skryté vady sa musia uplatnit bezodkladne po zisteni, najneskér viak v ramci zakonnej
zarucnej doby Sest mesiacov. Pri opravnenych reklamaciach ma Foto ANTAL s.r.o.
najskér pravo na nahradnu dodavku. Iba v pripade, ze nahradna dodavka nie je mozna
alebo bude chybna, je objednavatel opravneny poZadovat’ zruSenie zmluvy alebo
znizenie ceny. V ostatnom sa zaruka riadi predpismi obchodného prava. Zodpovednost
za nasledné Skody je vylucena.

§ 10 Rucenie

Foto ANTAL s.r.o0. ru€i za Skody na produkte samotnom len do odoslania objednavky.
Dalsie naroky objednavatela bez ohladu na pravny titul si vyluéené. Foto ANTAL s.r.o0.
neruci za poskodenie alebo stratu udajov pri datovych prenosoch a na serveroch Foto
ANTAL s.r.o.. Foto ANTAL s.r.o0. neruci za vlastnosti produktov. Za prislubené viastnosti
ru€i len vtedy,ak Foto ANTAL s.r.o. takyto prisfub poskytol vyslovne a v pisomnej forme.

§ 11 Ochrana udajov, zabezpecenie udajov

Objednavatelovi je zname a suhlasi s tym, Ze osobné udaje potrebné na realizaciu
zakazky ako aj archivaciu su ulozené na nosi¢och udajov. Vyslovné suhlasi so
zistovanim, spracovavanim a vyuzZivanim osobnych udajov. Toto spracovanie sa deje s
prihliadnutim na zakon o ochrane udajov. Foto ANTAL s.r.o. zaobchadza so vSetkymi
udajmi déverne. Objednavatel ma pravo svoj suhlas kedykolvek odvolat’ s u€inkom do
buducnosti. Foto ANTAL s.r.o0. sa pre pripad odvolania zavazuje osobné udaje okamzite



vymazat' s vynimkou pripadu, Ze objednavka este nebola vybavena. Foto ANTAL s.r.o.
pri udeleni zakazky predpoklada, Ze objednavatel svoje zaznamy zalohuje aj v Case po
dodani prac. Foto ANTAL s.r.o0. udaje, ktoré jej poskytol objednavatel, nezalohuje.
Obrazové udaje, ktoré zaslal objednavatel, sa vymazu po splneni zakazky. Vynimkou
su tie obrazové udaje, ktoré sa archivuju na Ziadost zakaznika.

§ 12 Autorské prava, trestné pravo

Za obsah prenasanych obrazovych suborov zodpoveda vyluéne objednavatel samotny.
U vSetkych prac prenesenych na Foto ANTAL s.r.o. ako aj pri archivovani obrazovych
udajov sa predpoklada, Ze objednavatel vlastni potrebné autorské, znackové alebo iné
prava. Nasledky z pripadného porusenia tychto prav nesie sam objednavatel.
Objednavatel suCasne s udelenim zakazky vyhlasuje, Ze obsah prenasanych
obrazovych suborov neporusuje trestné zakony, predovsetkym sa nim neporusuju
predpisy proti Sireniu detskej pornografie. Ak by Foto ANTAL s.r.o. zistil porusenie tohto
vyhlasenia, poda bezodkladne prislusné oznamenie organom ¢innym v trestnom
konani.

§ 13 Miesto plnenia, sidlo sudu a pouZité pravo

Miesto plnenia pre vSetky zavazky zo zmluvného vztahu je sidlo spolo€nosti Foto
ANTAL s.r.o.. V pravnym sporoch v suvislosti s obchodnym vztahom plati

vyluéne slovensky pravny poriadok. Ak objednavatefl pri podani Zaloby nema Ziadne
bydlisko alebo trvaly pobyt na Slovensku, je potom sidlom sudu Lu&enec.

§ 14 Salvatorska klauzula

Ak su alebo sa stanu neplatnymi jednotlivé ustanovenia tychto VSeobecnych
obchodnych podmienok a/alebo doplfiujucej zmluvy, ostava tym platnost ostatnych
ustanoveni nedotknuta. Platnymi zostavaju pre obidve strany. V pripade neplatnosti
jedného jediného ustanovenia budu sa obidvaja zmluvni partneri usilovat’ s
prihliadnutim na obojstranné zaujmy dosiahnut novu dohodu, ktora sa bude €o najviac
priblizovat ekonomickému ucelu neplatného ustanovenia.



Ochrana osobnych udajov

PIne reSpektujeme sukromie nasich zakaznikov, avdak pre vybavenie objednavky
potrebujeme niektoré osobné udaje, ktoré budu pouzité vylucne pre zaslanie
objednaného produktu a pre komunikaciu so zakaznikom.

Prevadzkovatel systému Antal Photo Books, spolo¢nost Foto ANTAL s.r.o. tymto
prehlasuje, Ze s osobnymi udajmi svojich zakaznikov, ziskanymi registraciou pri
objednavani produktov, naklada v zmysle "Zakona €. 428/2002 Z.z. o ochrane osobnych
udajov".

Z vySSie uvedeného zakona plynie i povinnost neposkytnutia ziskanych osobnych
udajov tretej strane. Vynimkou je, pri vybere spésobu dorucenia produktov prepravnou
sluzbou, poskytnutie nevyhnutne potrebnych udajov externému dopravcovi, za u¢elom
dorucenia zasielky.

Podla § 20 ods. 3 vySSie uvedeného zakona sa prevadzkovatel systému Antal Photo
Books, spoloCnost Foto ANTAL s.r.o. suCasne zavazuje, Ze na prianie zakaznika,
vymaze neodkladne jeho osobné udaje z databazy a systému.

Prevadzkovatel si vyhradzuje pravo odstupit od zaruky bezpecného zaobchadzania s
osobnymi udajmi zakaznikov v pripade napadnutia serveru neznamym pachatelom. V
takom pripade neplatia vy3Sie uvedené pravidla manipulacie s datami.



